
Leistungsangebot Barmherzige Schwestern Pflege 

Das Projekt steht in Kooperation mit der Barmherzigen Schwestern GmbH (www.bhs.or.at) 
und richtet sich an Personen, die gerne Hilfe in ihrem Alltag in Anspruch nehmen würden.  

Das Konzept bietet Ihnen ein Basispaket, verbunden mit einem Service-Dienstleister, der 
Ihnen folgende Leistungen zur Verfügung stellt (unterteilt in soziale und technische 
Betreuungsgrundleistungen): 

• 24h telefonische Erreichbarkeit (ab 16:30 Uhr bis 8:00 Uhr in der Früh auch für Notfälle)

• Organisation von Krankentransporten im Krankheitsfall oder bei ambulanten Terminen

• mit Personen ins Gespräch kommen, dabei Bedürfnisse erkennen und artikulieren zur
Früherkennung von Hilfesituationen (beispielsweise Vereinsamung, Verwahrlosung)

• Organisation der Haustierversorgung bei Abwesenheit der Mieterin/des Mieters

• Postalische Erledigungen

• Besorgungsdienste für kleinere Erledigungen / Einkäufe im Notfall

• Hilfe zur Selbsthilfe geben

• Schnittstellen zwischen Hilfesuchenden und Professionellen unterstützen

• Betreuung des Gemeinschaftsraumes

• Information über stattfindende Aktivitäten im Umkreis (Kirche, Seniorenclub, usw.)

• Hilfe bei der Vermittlung externer Betreuungsdienste (Hauskrankenpflege, Essen auf Rädern,
Heimhilfe, Friseur, Fußpflege, etc.)

• Vermittlung eines Wäschedienstes

• Vermittlung von Therapeutischen Diensten (Logotherapeuten, Physiotherapeuten,
Ergotherapeuten usw.)

• Vermittlung / Organisation von Zusatzleistungen

• Benachrichtigung von Angehörigen auf Wunsch des Bewohners oder bei
Krankenhauseinweisungen usw.

• Paketannahme

• Organisation einer Rufhilfe mit Anschluss an eine Notrufzentrale

• kleinere, einfache technische Dienstleistungen: z.B. Tätigkeiten wie Glühbirnen auswechseln,
Schrauben nachdrehen, tropfende Wasserhähne reparieren, ...

Damit Ihnen das Projekt „Betreubares Wohnen“ überhaupt ermöglicht werden kann, ist das 
Basispaket für jede Person in der Hausgemeinschaft verpflichtend mit dem jeweiligen 
Mietzins fix verbunden. Es kann optional nicht abgedungen werden. Der Bruttopreis dafür 
beträgt 129,42 €. 

Jedoch frei wählbar und nicht verpflichtend sind folgende Wahlleistungen: 

• Aktivitäten

• Soziale Betreuung (Arztbegleitung, Unterstützung in Alltagsorganisation, Alltagsbegleitung,
…)

• einmalige Beratungsleistung mit einer Dauer von über 30 Minuten


